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Vortrag

Standard oder maf3geschneidertes SAP Maintenance Portal?
Wieviel soll ich vom Standard abweichen?

Wie erhalte ich die Akzeptanz vom Instandhalter?

Wie kann ich innovative Visionen umsetzen?

Wie viele Wiinsche soll ich dem Instandhalter erftllen?

Dejan Todorovic - Perlen Papier AG
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Agenda

e Firma Perlen Papier AG

e Herausforderungen

e Zielsetzungen

e Umsetzung Prinzipien

e Standard oder Massgeschneidert
e PEPA Use Cases

e Fazit
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Perlen Papier AG — Standort

o= quaLITY
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Perlen Papier AG - AREAL

fperlen papier ag e
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Perlen Papier AG - Produkte

Zeitungsdruckpapier

Magazinpapier

.......
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Produktionskapazitat: Produktionskapazitat:
360000 Tonnen/Jahr 200’000 Tonnen/Jahr
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Perlen Papier AG — In Zahlen

e 350 Mitarbeiter

e 4-Schicht Produktionsbetrieb

e Strombedarf von 600 GWh / Jahr
o Dampfbedarf von 550 GWh / Jahr
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Instandhaltung - Organisation

Technik & Energie
(104 Mitarbeiter)

Weitere Funktionen

Technische Energie- Mechanische Automation Betriebs- IH-Prozesse &
Beschaffung management Werkstatt und Elektro Engineering  Digitalisierung - |
(5 MA) (10 MA) (38 MA) (30 MA) (11 MA) (4 MA)

Alter Zustand:

RN

| | +
e e Front End Tool
+
22’588 10361 Mobile APP

Neue Abteilung IH-Prozesse & Digitalisierung
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Herausforderungen

;I“’! “L

Systeme Front End fiir SAP PM Lebenzykluse Ende erreicht (Mobile APP nicht genutzt)

gt E = S N
AVOR-Prozess Nur wenige oder isolierte Instandha‘ltungsprozesse implemgg_t' rt
Instandhalter & Produktion Fehlende Transparenz in der Auftragsbearbeitung und Feedback
_ @ -
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Zielsetzungen
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Einflihrung neues CMMS System flir die Instandhaltung
Systeme (Desktop+APP)

AVOR-Prozess Umsetzung von einem neuen AVOR-Prozess

e
L

Instandhalter & Produktion Kollaboration férdern zwischen Instandhaltung und Produktion
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Umsetzung - Prinzipien

Key-User KEY-User aus allen Bereichen (AES, MAF, BI, IT, Prod., Beschaffung)

S g R g -y g miee -
P TP = L : \
| - o e g e =T T
T ey = < P " i

Ticket - System Wiinsche und Anforderungen fiir das System
_

Vision Gemeinsame Entwicklung eines neuen Systems

< 4L
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System EinfUhrung

Standard Massgeschneidert

Lager
Start Go-Live CR1 CR 2 CR3 CR 4 Mngmt
Juli November Dezember  Januar Februar Mérz Juli
2022 2023
Standard Massgeschneiderte Lésungen
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System Einfuhrung - Standard

argvis; Maintenance Portal

16 APPs

Desktop & APP

Seite 13 _J
07.07.2023 f perlen papier ag



PEPA - Massgeschneidert

argvis; Maintenance Portal
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39 APPs

Instandhaltung

o L")
¢ g MM N B Oox ®© b O F Bk O g

@ Dejan Todbrovic

todde

Management

(1) Meldungen
@ Auftrage

{ﬁ} Vorgéange

H & &= B e & =2 KB B QA V| % optimiers

% Meine Vorgange

Desktop & APP

16 Standard 15 Neue 8 Cockpit
APPs APPs APPS

[
Ll

58% Massgeschneiderte Losung J
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Vorstellung
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PEPA Use Case 1:

Vereinfachung der Meldungserfassung durch Kataloge und Standardtexte
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Codegruppe

1 SEHEN - Optisch erkennbare Schaden/Fehler
HOREN - Fehler die Akustisch auffailen
RIECHEN - Verschmolzene Bauteile, Chemikalien
FUHLEN - Spiirbare Symptome, Schaden
PLS - Erkentnis aus einer Online Messungen/PLS
COMO - Erkentnis Zustandsuberwachung (offline)
ANDERE - Andere

DAMAGE - Sachschaden

Codierung

2 0010 - Abweichung (Fluss, Druck, 0.3. Messung)
0020 - Blockade
0030 - Druckschlage
0040 - Korrosion
0050 - Leckage
0060 - Lose Verbindungen
0070 - Pulsation
0080 - Risse
0090 - SOS (Sicherheit, Ordnung & Sauberkeit)
0100 - Verformung
0110 - Verschleiss (Abrieb)

0120 - Verunreinigung

0130 - Vorort Alarm

Langtext Vorlagen auch fur Auftrage und Vorgange
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PEPA Use Case 2:

Favoriten Technische Platze, Equipments, Auftrage, Meldungen

Ubersicht durch Favoriten
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PEPA Use Case 3:

Storbericht: Meldung Codierung, Schadensbilder, Ursachen usw..
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Auswertung von Schadensbilder und Historie der Anlage
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PEPA Use Case 4:

Lagerpositionen auf Karte anzeigen
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Objekte () | A = 7 =i e %".9

= AKA / g . %
= /s 2 N
# 4311 / K o A e

= Fertigwarenlager nach Packanlage

-'Q # 1013 /‘

= gleich 37-11

'@ # 1010 J o - P
! tvﬂw"‘\m e Lo e
eV [l P —

— Hackschnitzelsilo - " - - =~

— e L= ;

TR % a“’?w\‘
= Halle zwischen PM5/PM4 - - - = Hoizplatz - e g - «ﬁc‘ A
'@ # 1021 ~ e P > S
o - ™ o 3 "
P o = { s
o r 7

Hauptmagazin EG s
Q KVA Perlen PG -

# 3811 = e - g - Renergia

= Hauptmagazin Keller s » | 3 Renerg s T
=0 5 : >
= 4 201p o 3 ﬂﬁ\,‘w A
o « o
m > 1 P
e > % - o *
= Holzplatz i o
-@ Auf der Karte zeigen B - i
=V # s000 I e
L e e
— A o A
E SSCUTaUs Oragsserr gner Haaenoacy \ r ;’ - |
"Q # 2911 \ P | I
\ o - e
\ g™ - 1 P
E'@ LKW Verlad PM4 seitig _~% _ o <
= \ < -~
= # 1011 = \ Y G
9% = B \ ,,
o \I . - ‘_7 >
=2 MAF (virtuell) \ i A
_Q \ e # > .
= 4 8000 \ - - N
# 8000 ‘\ \ 1 e P ’,- I
N - - S 1
' - -~
\ - - A - r o 4
= Neben Feuerwehrgebaude \ - -~ \ ~ o o

-@ N\ - =
= # 4011 < -~ > g
-t -\

Zeitersparnis bei der Suche von Lagerorten
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PEPA Use Case 5:

Cockpit Ubersicht
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Zentrales Cockpit flir Statistiken und Repoorts
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PEPA Use Case 5:

Ausschnitt aus KPI BW
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Laufzeit, Revision, Stillstand , Ristzteit usw.. Fehlerdauer/-Anzahl pro Woche
|
] 'T!I:l- B N e a—— L | Iy 0 &5 L& 1
Verfligbarkeit und MTBF Fehlerdauer/-Anzahl rollierend 13 Wochen
—————— -7 - ,\ //.7 >

Anzeigen von Produktionsdaten pro Anlage
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PEPA Use Case 5:

Reporting Meldungen
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Offentliche Filter /

[ — ]

Tagliche Aktualitatenbesprechung von Produktion und Technik
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PEPA Use Case 6:

Rundgdnge
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Mobilie APP

Rundgange im Desktop planen und in der Mobile APP ausfiihren.
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PEPA Use Case 7/:

Fahrzeuge
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Verlauf
20327 & mariv 5] 200620230723 (marh) (9] 20062023 07:24 (mark) D 0,5Std OB W
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PEPA Use Case 8:

Warenkorb
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> Komponenten

Multifunktionen vom Warenkorb als Merkzettel flir Materialien
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PEPA Use Case 9:

Revisionen
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Revision im Auftrag & Filter Jahreskalendar Outlook Synchronisation

Zeiterparnis

Verwaltung von Revisionen und Erreignise flir die Planung
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PEPA Use Case 10:

Wochenplanung
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Status Auftrag und Vorgang Filter Sitllstand

Wochenplan fir Planung, Terminierung, Commitment und Stillstand Status !
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PEPA Use Case 11:

Planer
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ungeplant

Auftrag / Vorgang Informationen Terminierung

Planung von Auftragen und Terminierung in einer (Auftrag — Vorgang) Struktur
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Nutzung System

226 Desktop User

169 APP User
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Fazit

Dem Instandhalter kompromisslos alle sinnvollen Wiinsche erfiillen
Key-User Gruppe die richtigen Personen definieren und gut pflegen
Disziplin im agilen Projektmanagement

ol o A

Den richtigen Partner fiir das System auswadhlen (argvis)

V1S Mobile Instandhaltung SAP PM /SAP EAM Instandhaltung argvis; Infos

argvis; Maintenance Portal

Wir machen SAP Instandhaltung einfach!

Ein guter Standard ist das Fundament fiir eine mafRgeschneiderte Losung!
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Vielen Dank fir die Aufmerksamkeit !

Perlen Papier AG

Dejan Todorovic
Maintenance Manager Digitalization
Mobile +41 79 606 82 82
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